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Antes de qualquer coisa, € importante reconhecer que
inovacao € muito mais do que tecnologia e P&D...
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Na economia baseada no conhecimento, a necessidade
de colaboracao para a inovacao é cada vez maior...

< Facilidade de colaboracao remota

2 Nova geracao de cientistas propensos a colaboracao virtual

> Processo de inovacao requer variedade de habilidades,
tecnologias e disciplinas

< Integracao horizontal ao invés da integracao vertical

< Compartilhamento de risco

< Reducao do ciclo de vida do produto

< Offshoring e Outsourcing

< Incentivos governamentais

< Aceleramento do P&D por conta do fuso horario

< Surgimento de organizacoes exclusivas em desenvolver idéias e
produtos

2 Aumento das incubadoras de base tecnoldgica

< Informacao e conhecimento sao rapidamente difundidos

< Conceito open-source migrando para outras areas

< Globalizacao
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Atualmente a competicao é assim:

0
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Algumas recentes tendéncias estao moldando o novo
ambiente colaborativo e global de P&D...

1. Descentralizacao de P&D nas grandes
organizacoes

2. Colaboracao: Academia e Propriedade
Intelectual (Pl)

Apoio governamental para P&D colaborativo
Uso de ferramentas de colaboracao em P&D
Desenvolvimento de produto open-source

o o koo

Surgimento dos mercados de PI

e
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1. Descentralizacao de P&D nas grandes organizacoes

1. Descentralizacao de
P&D nas grandes
organizacoes

2. Colaboracéo:
académicos,
universidades e
I(DFgﬁpriedade Intelectual

3. Apoio governamental
para P&D colaborativo

4. Uso de ferramentas de
colaboracao em P&D

5. Desenvolvimento de
produto open-source

6. Surgimento dos
mercados de Pl
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O objetivo é reduzir gastos com laboratorios e
encontrar solucoes inovadoras locais

Proporcao de P&D das empresas desenvolvida fora
do pais de origem:

% Europa: 30%
& EUA: 102 12%
% Japao: 10%

1991 — 2001: 4.600 aliangas de P&D entre empresas
americanas e empresas estrangeiras

Exemplos:

% Procter & Gamble: 40% dos seus 8.000
pesquisadores estao fora da América do Norte

Nokia:18.000 engenheiros fazem P&D em 69
localizacOes diferentes

Alcatel: Investimento de US$ 100 milhdes em
laboratério de P&D na China

E.piphany: 30% a 40% dos engenheiros na China

Embraer: rede de parceiros mundial para acelerar o
processo de P&D e compartilhar riscos
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Exemplos das redes de relacoes na industria farmacéutica

Synthelabo Human Genome Smithkline
Sciences Beecham

Schering- Genome
Plough Therapeutics

Astra
Pharmaceuticals
Incyte . . I
Pharmaceuticals Millennium Merck

Bl Genomics Company

Pharmacia Norvo American Ozgamenttl) de petsq(l;isa
- : e desenvolvimento da
& Upjohn Nordisk Home Products industria farmacéutica US$ M

Bl Vais de 1,500

Abbott [ 1 800-1,499
Basf | Pfizer | Zeneca I Labora::)oriesl Eli Lilly I B 120-799

AXYS

Genset Takeda Pharmaceuticals

Boehringer
Ingelheim

Fonte: The Economist, February 21st, 1998, A Survey of the Pharmaceutical Industry, pag. 15.
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“We are also extending our reach beyond our
corporate walls, to establish relationships with dozens
of small organizations on the leading edge of research
In such areas as viruses, bacteria, and certain genes.
As big and talented as our corporate research team is,
today’s fast paced advances are too diverse and
dynamic for any one organization to handle alone.”

*Senior VP for Research & Development for Pfizer, Dr. John Niblack,

TerrakForum
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2. Colaboracao: Academia e Propriedade Intelectual (PI)

1. Descentralizacao de
P&D nas grandes
organizagoes

2. Colaboracao:
académicos,

universidades e <

Propriedade
Intelectual (PI)

3. Apoio governamental
para P&D colaborativo

4. Uso de ferramentas de
colaboracao em P&D

5. Desenvolvimento de
produto open-source

6. Surgimento dos
mercados de Pl
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< Cientistas de paises desenvolvidos e em

desenvolvimento estao cada vez mais
escrevendo em co-autorias com colegas de
diferentes instituicoes, paises e regioes

2 As universidades estao explorando a Pl com
escritérios de transferéncia e licencas de
tecnologia

%, Escritorios de Patentes
— 1980 = 20
— 1990 = 200
— 2004 = todas universidades de pesquisa

& Em 2000, as universidades americanas
obtiveram US$ 1,1 bi em licencgas de PI

< Investimentos de capital de risco
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Imagine niveis crescentes de colaboracao

ALTEC: Proporgao de trabalhos escritos em co-autoria (1985-1999)
66,3 664

70,0
60,0
50,0
40,0
30,0
20,0
10,0

0,0

% dos Trabalhos (Co-Autoria)

1985 1987 1989 1991 1993 1995 1997 1999
Ano do Evento

Fonte: Tarcizio Quirino et alii: “Inovacao Tecnoldgica, sua Politica e Gestao no Mundo Ibérico: Como a
Disciplina se Reflete no Congresso da ALTEC”, _artigo apresentado na ALTEC, Costa Rica, 2001

&
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Imagine niveis MUITO crescentes de colaboracao

Exemplos das redes de relacoes na industria farmacéutica

Exemplo de paper sobre
sequencia de DNA de
CrOmOSSOMOS:

133 autores de 85 instituicoes !

Fonte: Don Cohen e Laurence Prusak, In Good Company, pag. 16
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3. Apoio governamental para P&D colaborativo

1. Descentralizacao de
P&D nas grandes
organizagoes

2. Colaboracao:
académicos,
universidades e
Propriedade Intelectual
(PI)

3. Apoio governamental
para P&D
colaborativo

4. Uso de ferramentas de
colaboracao em P&D

5. Desenvolvimento de
produto open-source

6. Surgimento dos
mercados de Pl
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2 Quase todos os governos de paises
desenvolvidos tém aumentado o apoio para a
colaboracao de P&D

& Regularizacao da transferéncia de tecnologia
de universidades e laboratorios federais

& Incentivos fiscais
Y Financiamentos

% Promocéo da colaboragdo
% Redes de pesquisa
-
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4. Uso de ferramentas de colaboracao em P&D

1. Descentralizagao de
P&D nas grandes
organizagoes

. Colaboracéo:
académicos,
universidades e
Propriedade Intelectual
(PI)

. Apoio governamental
para P&D colaborativo

Uso de ferramentas
de colaboracao em
P&D

. Desenvolvimento de
produto open-source

. Surgimento dos
mercados de PI

e

<

(S Grandes corporacoes como ADC
Communications, Eli Lilly e Siemens utilizam
Portais avancados para:

% Facilitar a procurar de informagoes
& Aumentar contato com especialistas

& Facilitar a colaboragao entre as pessoas da
organizacao e também com especialistas
externos

< Pesquisa com cientistas europeus identificou
que:

%, 57% usam newsgroup
% 52% usam FTP
% 56% compartilham informagdes via intranet

< Ferramentas inicialmente utilizadas por
adolescentes estao sendo adotadas

% Instant Messenger

OO%EO TerraForum
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% Blogs

-
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5. Desenvolvimento de produto open-source

—

1. Descentralizacdo de 2 Open-source significa que o conteudo, substancia ou
P&D nas grandes codigo fonte de qualquer aplicacao é aberto para
organizacées qualquer um ver, melhorar, ampliar, customizar e

compartilhar dentro das regras do autor

2. Colaboracao: i i
2cademicos 0 modt_a-lo de desenvolvimento co_mp_arplhado pode

) ) ’ ser aplicado a outros campos e disciplinas como o
universidades e biomédico e drogas genéricas (cura de doencas de
(PI) . ~

_ < Sistema de producao open-source
3. Apoio governamental & Grande utilizacdo de meios de comunicacao

para P&D colaborativo baseados na Web

4. Uso de ferramentas de

. Grande base de usuarios para especificar, revisar,
colaboracao em P&D

testar e implementar os novos sistemas

S
5. Desenvolvimento de % Caodigo fonte e outros artefatos estao disponiveis aos
produto open-source usuarios
¢

6. Surgimento dos Documen_tagéo constante para manter o knowledge
mercados de PI base do time

oy
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6. Surgimento dos mercados de Pl

. Descentralizacao de
P&D nas grandes
organizagoes

. Colaboracao:
académicos,
universidades e
Propriedade Intelectual
(PI)

. Apoio governamental
para P&D colaborativo

. Uso de ferramentas de
colaboracao em P&D

. Desenvolvimento de
produto open-source

. Surgimento dos
mercados de PI

i
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< Tipos de mercados onde o conhecimento
pode ser visto e comprado

%, Servico tudo-em-um (all-in-one)
— Nine Sigma
— CanBioTech
%, Vitrine ou leildo (Auction)
— NewldeaTrade.com
— Yet2.com
— Pharmalicensing.com

% Recompensa ou desafio (Reward or

oTerrakForum
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challenge)
— Innocentive
— Google
—
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Answers
Ask a question. Set your price. Get your answer.

Google

More than 500 carefully screened Researchers are ready to Log in or
answer your question for as little as $2.50 — usually within 24
hours. Your satisfaction is completely guaranteed.

Find out what others are saying.

Create a Google Account

Step 1 - Enter your Question. Tips for great results.

[ Ask Question ]

Search Google Answers for || all questions w | [ Google Search ]
Browse previously asked questions Recently answered questions
Arts and Entertainment Reference, Education and News Old children’s song

Business and Money Relationships and Society crossword

Computers Science Hague Convention lawyer needed
Family and Home Sports and Recreation TS

Healih Miscellaneous view all guestions

Google Home - Answers Help & Tips - Answers FAQ - Terms of Senice
22003 Google




A InnoCentive - Microsoft Internet Explorer provided by @ Home
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INNOCENTIVE

About Us | For Scientists | Management | Careers | Contact | Language

welcome

InnoCentive® is an exXciting new web-based community matching
top scientists to relevant R&D challenges facing leading companies
from around the globe. We provide a powerful online forum
enabling major companies to reward scientific innovation through
financial incentives.

If you're a scientist, registering as an InnoCentive "Solver” provides
the opportunity to find challenges that match your interest and
receive professional recognition and significant financial rewards
for your solutions.

And if you're a company seeking R&D solutions, hecoming an
InnoCentive "Solution Seeker” will give you immediate access to a
pool of leading scientific talent. Learn More
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Review the
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Challenges as a Solver Solution Cash sward
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My InnoCentive
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INNOCENTIVE -m

Chemisin | Biology | Avarded Challenges | Login

CURRENT CHALLENGES

chemistry

SORT CHALLENGES:
Wiew By Category: | All e Sort By, | Deadline '0! List By | Descending M‘|

Prirtable “Yersion SUMMARY VIEW
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o~ | lin-Rel ; comman efiicacy target of 2 compounds that will be provided
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o U Compounds

and in vivo methods, More details are available once yvou

e POSTED: APR 11,2003 - :
{ registered as an InnoCentive solver.

—_— DEADLIME: OCT 11, 2003
CER0000 UsSD

[-\' INHOCENTIVE 718076
Seeking Small
, Molecules Libraries ()
A FOSTED: FEB 24, 2003
] DEADLINE: AUG 24, 2003
WARIES

The Seekeris seeking to purchase guantities of heterocyclic
malecules with MW = 650, Mare details are available once you
registeras an InnoCentive Solver.
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Seeking Small

3 Molecules Likraries ()
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The Seekeris seeking to purchase quantities of small peptide
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Solver.

An efficient synthetic route is required forthe substituted
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Atingir niveis elevados de colaboracao requer, no
entanto, atencao a uma seérie de fatores...

e
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& Governancga baseada na reciprocidade e destinos
compartilhados

& Compreensao muito precisa de suas proprias competéncias,
habilidades e expertise

% Colaboragéo requer muito planejamento
& Gerenciamento de risco e monitoramento constante
& Gerenciamento eficiente de recursos e tempo

& Flexibilidade para tecer varios tipos de acordos
simultaneamente

%, Excelente gestdo de informacao

& Desenvolvimento de habilidades para uso de mecanismos
digitais de colaboracao

& Comunicacao aberta e desenvolvimento de mecanismos para
Gerar Confianga

& Gerenciamento de complexidade, ambiglidade e posse
compartilhada

conswrores  COlaboragao, Inovacéo e Gestao do Conhecimento
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Ciclos de Conhecimento

Ciclo de Inovacao Ciclo de GC

Coletar

Identificar Classificar

Apropriar

Produto/
Processo/
Servigo

Repositorio
de
Conhecimento

Organizar/
Armazenar

Embutir

Proteger Dividir/

Disseminar

Disseminar Usar/Explorar

Acessar

e
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Tipicas estrategias disponiveis no contexto
da Gestao do Conhecimento (1)

Agenda de Colaboracao
Indexar e categorizar informacao

Mecanismos de Rankeamento de documentos e expertises

Mapeamento de Experts Internos
Mapeamento de Experts Externos

Estratégias de Treinamento

Politicas de RH (recrutamento, plano de carreira, remuneracao)

Politicas de Publicacao
Comunidades de Pratica

Gestao de Propriedade Intelectual
Banco de Melhores Praticas

Brainstorm e Ideacao

oy
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Tipicas estrategias disponiveis no contexto
da Gestao do Conhecimento (2)

Inteligéncia Competitiva

Benchmarking

Gestao do Relacionamento com clientes

Espaco Colaborativo com Clientes, Fornecedores
Repositorio de Perguntas e Respostas

Grupos de Trabalho

Comités Inter-disciplinares

Revisao e Documentacao de Licoes Aprendidas (post mortem analysis)

Moderacao e intermediacao do conhecimento (knowledge brokering)

oy
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Tipicas estrategias disponiveis no contexto
da Gestao do Conhecimento (3)

Storytelling — “Contar historias”

Mapeamento e automatizacao de processos

Analise de Redes Sociais (Social Network Analysis)

Fortalecimento de Culturas de Inovacao e Compartilhamento
Revisao de espacos fisicos e layouts

Mercados Internos de Conhecimento: Ofertantes e Demandantes de
conhecimento

Aliancas para desenvolvimento de conhecimento

Feiras Internas de Inovacao

Mensuracao de Capital Intelectual

o
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...a oferta de abordagens é bem organizada e relativamente poderosa

-1 Solucoes (exemplos)

Projetos

tecnologias
[Lconferencia cteonica | boletim sletionico | [ cnat ]|
=
[ mensagem instantanca ][ gestao de conteuco ]| 5
7
[_gestao cleronica do documentos ][ worktow ] ¢
o
[[base a0 gados | ['cRw ][ platatorma ve o earming ]| Z
i
@
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...as empresas estao cheias de agdes de Gestao do Conhecimento

Insercao

Estratégica

e
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Definindo a Gestao do Conhecimento

“Gestao do Conhecimento significa organizar as
principais politicas, processos e ferramentais gerenciais
e tecnologicas a luz de uma melhor compreensao dos
processos de

GERAGAO, IDENTIFICAGAO, VALIDAGAO, DISSEMINAGAO,
COMPARTILHAMENTO, USO e PROTECAO

dos conhecimentos estratégicos para gerar resultados
(economicos) para a empresa E beneficios para os
colaboradores internos e externos (stakeholders)”

José Claudio Terra
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E importante reconhecer as origens da Gestao do
Conhecimento e o que ela também traz de novo...

\60
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Muito Obrigado!

jcterra@terraforum.com.br

TerrakForum
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