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OBJETIVOS

O curso de Digital Analytics tem como objetivo preparar o aluno para trabalhar
no ambiente em que a analise de dados esta inserida como parte da estratégia de
marketing. Com as habilidades trabalhadas durante o curso, o aluno estara apto para
definir escopo de projetos, realizar analises e implementar tecnologias como parte
efetiva.

PERFIL DO ALUNO

Profissional de Digital, Marketing, Publicitario e demais profissionais interessados em
realizar a tomada de decisao com base em dados.

CORPO DOCENTE

O corpo docente conta com professores altamente capacitados com experiéncia no
mundo corporativo. Nos critérios de selecdo do corpo docente, serao priorizadas sua
qualificacao e experiéncias profissionais nas distintas matérias, de maneira que o curso
permita ndo somente a transmissdo de conhecimentos mas também experiéncias
enriguecedoras para os alunos.

METODOLOGIA

Os conceitos sao apresentados por meio de aulas tedricas e exercicios praticos
monitorados pelo Professor. Todas as aulas sao praticas realizadas nos laboratdrios
do LABDATA. Disponibilizamos um computador por aluno.

DIFERENCIAL

« A FIA élider em educacao executiva;

* Oscoordenadores do LabData sdo consultores e professores altamente capacitados
em Analytics, Inteligéncia Artificial e Big Data;

* O LabData € um dos pioneiros no lancamento dos cursos de Big Data e Analytics
no Brasil;

* Todas as aulas sao realizadas em laboratorio de alta qualidade;

+ Participacao gratuita nas palestras do LabData com profissionais de grandes
multinacionais;

* O LabData disponibiliza um computador por aluno.

CONHECA O LABDATA

Convido vocé a assistir o video do LabData e conhecer nossos laboratdrios e nossa
estrutura. Acesse o QR code.
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MATRIZ CURRICULAR

Nossa proposta € apresentar um curso pratico oferendo toda a base tedrica necessaria
para a adequada tomada de decisdo. Essa € a proposta dos cursos do LabData.

INTRODUGAO AO BIG DATA

« Adocao do Big Data em empresas de comunicacao
* Vantagens competitivas de negodcio

* Aplicacdes de novas tecnologias

* Introducao a Inteligéncia Artificial

« Exemplos de Aplicacdes com Inteligéncia Artificial
* Aplicacdes de Machine Learning e Deep Learning

DATA DRIVEN MARKETING (MARKETING ORIENTADO A DADOS)
 Dados e estratégia de negdcios

* Diferencial competitivo para tomada de decisao

* Insights e definicdo de analises

* Modelos de atribuicao

ANALISE EXPLORATORIA DE DADOS

* Tipos de variaveis

* Medidas de posicao - média, mediana e quartis

* Medidas de dispersao - variancia, desvio padrao e coeficiente de variacao
* Boxplot

+ Identificacao de outlier

* Histograma

» Distribuicao de frequéncia

* Aplicacbes

TECNICA DE PROJECAO - REGRESSAO LINEAR SIMPLES E MULTIPLA

+ Coeficiente de determinacao e Coeficiente de determinacdo ajustado
* Estimacédo dos parametros do modelo de regressao

« Métodos de selecao de variavel

* Ajuste de equacédo de projecao

* Interpretacao dos parametros do modelo

* Previsao

ANALISE DE CLUSTER (SEGMENTACAO DE MERCADO)

* Definicdo estratégica para segmentacao de mercado

+ Meétodos de Agrupamento: Cluster k-means e Cluster Hierarquico
* Definicdo de Publico e Audiéncia

WEB ANALYTICS (COLETA DE DADOS NA INTERNET)

* Introducao ao Web Analytics

* Principais ferramentas de Web Analytics

+ Tagueamento de Websites e acompanhamento de campanhas digitais



MARKETING DE BUSCA, EXIBICAO E RETARGETING

* Busca pagas e organicas

« Campanhas de display e definicao de audiéncias
*+ Remarketing

+ Campanhas de geolocalizacao

+ Otimizacao de busca organica (SEO)

CRM

* Definicao de publico-alvo

* Estrutura de dados para analise de comportamento
* Definicdo de perfis para segmentacao de usuarios

* Engajamento

BUSINESS INTELLIGENCE

* Meétricas e indicadores

* Relatdrios gerenciais

* Visualizacdo e dashboards interativos
+ Data Storytelling

MACHINE LEARNING

* Machine learning integrado as estratégias de comunicacao
* Modelos Supervisionados e ndo-supervisionados

* Introducao a inteligéncia artificial

ANALISE DE REDES SOCIAIS - SNA
* Teoria de redes

+ Conexbes e segmentacdes

* Lideres e seguidores

TEXT MINING E ANALISE DE SENTIMENTO
* Introducédo a NLP

 Associacao de palavras

« Segmentacao textuais e topicos

* Analise de sentimentos

MARKETING DE CONTEUDO

* (Gerenciamento de conteudo
* Impacto e Alcance

* Engajamento de audiéncias

CHAT BOT

* Evolucdo do Chatbot

» Assistente virtual

o Estruturacao de didlogos e NLP
+ Expressbdes regulares
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