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OBJETIVO

O curso tem como objetivo apresentar algumas técnicas de estatistica aplicada utilizasa
na analise de dados.

PERFIL DO ALUNO

Destina-se a executivos das areas de administracao, economia, engenharia, tecnologia
da informacadao que buscam desenvolver suas circunstancias no processo de analise
guantitativa de dados bem como conduzir a implantacao desta atividade na empresa.

METODOLOGIA

Aulas expositivas, presenciais, estudos de casos, exercicios praticos. Algumas disciplinas
oferecem o conteldo em EAD para maior aproveitamento e aplicacdes das aulas.

CORPO DOCENTE

O corpo docente conta com professores altamente capacitados. Nos critérios de selecao
do corpo docente, sao priorizadas as qualificacdes e experiéncia profissionais nas distintas
matérias, de maneira gue 0 curso permita ndo somente a transmissao de conhecimentos,
mas também de critérios e experiéncias enriguecedoras para os alunos




MATRIZ CURRICULAR

Andlise Exploratdéria de Dados

Tipos de variaveis

Medidas de posicao - média, mediana e quartis

Medidas de dispersdo - variancia, desvio padrao e coeficiente de variacao
Box-plot

Histograma

Distribuicdo de frequéncia

Objetivo: Anadlise inicial da base de dados a partir de graficos e indicadores para a
descoberta de padrdes e valores aberrantes (pontos que podem prejudicar a modelagem).

Inferéncia Estatistica

Estimacao por ponto e por intervalo
Teste de Hipotese para media

Objetivo: Apresentar os conceitos de teste de hipotese que sao ferramentas para a
elaboracdo de modelos.

Regressao Linear Simples e Miltipla

Coeficiente de Correlacado Linear de Pearson

Coeficiente de determinacdo e Coeficiente de determinacdo ajustado
Estimacao dos parametros do modelo de regressao

Testes estatisticos sobre os parametros

Métodos de selecao de variavel

Ajuste de equacao de projecao

Interpretacao dos parametros do modelo

Intervalo de confianca para os parametros do modelo

Previsao

Exemplos e aplicacdes

Objetivo: Projetar uma variavel de interesse em funcdo de varias variaveis auxiliares. Por
exemplo, projetar o numero de funcionarios que faltam ao trabalho com base no salario,
guantidade de clientes com base no preco praticado, preco da concorréncia e valor gasto
em propaganda.

Analise de Cluster

Coeficiente de Correlacado Linear de Pearson

Coeficiente de determinacado e Coeficiente de determinacdo ajustado
Estimacao dos parametros do modelo de regressao

Testes estatisticos sobre os parametros

Métodos de selecao de variavel

Ajuste de equacao de projecao

Interpretacao dos parametros do modelo

Intervalo de confianca para os parametros do modelo

Previsao

Exemplos e aplicacdes n




Objetivo: Segmentar a base de colaboradores de acordo com suas caracteristicas.
Segmentar a base de clientes de acordo com a utilizacdo com os produtos e servicos. A
técnica gera grupos de elementos. Dentro de cada grupo os clientes usam a empresa de
forma semelhante e havera diferenca de utilizacdo entre os grupos.

Regressao Logistica

+ Coeficiente de Correlacdo Linear de Pearson

+ Coeficiente de determinacao e Coeficiente de determinacdo ajustado
* Estimacao dos parametros do modelo de regressao

* Testes estatisticos sobre os parametros

+ Meétodos de selecao de variavel

* Ajuste de equacao de projecao

* Interpretacao dos parametros do modelo

* Intervalo de confianca para os parametros do modelo

* Previsao

« Exemplos e aplicacdes

Objetivo: Obter a probabilidade de um cliente adquirir um produto ou cancelar um
servico contratado em funcao do perfil do cliente. Determina a probabilidade de uma
transacao ser uma fraude. Determina a probabilidade do colaborador processar a
empresa. Determina a probabilidade do colaborador processar a empresa. Determina a
probabilidade de um cliente adquirir um produto.

Analise Discriminante

« Métodos de Estimacao

* Teste de hipotese

* Analise de variancia

« Estimacao das funcdes de classificacao
» Classificacao em grupos

+ Tabela de classificacao

« Exemplos e aplicacdes

Objetivo: Classificar um cliente em um grupo de interesse. Por exemplo, classificar o
cliente em um grupo de clietes com propensao a: adquirir um produto ou cancelar um
servico contratado em funcao do perfil do cliente.

Arvore de Decisdao

+ Teste Qui-Quadrado
 Elaboracdo da arvore de decisao
* |dentificacao dos grupos

* Interpretacao dos resultados

« Exemplos e aplicacdes

Objetivo: Classificar um cliente em um grupo de interesse em funcao do perfil do cliente
e da utilizacdo da empresa.

Analise Fatorial

* Matriz de variancia e covariancia e Matriz de correlacao
* Analise de Componente Principal B




e Rotacado Varimax
 Grafico de sedimentacao (Scree Plot)
« Exemplos e aplicacdes

Objetivo: Gerar um numero menor de variaveis em funcao de todas as variaveis da base
de dados.

Andlise de Séries Temporais

« Componentes de uma série temporal - Tendéncia, Sazonalidade e Ciclo
* Teste de estacionariedade

« Metodologia de Box e Jenkins - Modelos Autoregressivos

« Exemplos e aplicacdes

Objetivo: Projetar uma variavel de interesse ao longo do tempo. Por exemplo, projetar

O numero de colaboradores afastados, projetar a receita mensal, o numero mensal de
reclamacdes, niumero de clientes que irdo solicitar um produto.
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