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Unico curso no Brasil totalmente voltado a realidade de gestdo da PME. Concebido para
atender as necessidades essenciais de donos, sOcCios e sucessores em suas tomadas de
decisdes diarias.

DIFERENCIAIS

O Pos-graduacao em Administracdo para Pequenas e Médias Empresas € conduzido
por professores com profunda experiéncia no segmento de micro, peguenas e medias
empresas.

Sao realizados trabalhos de campo nas empresas dos participantes: os alunos fazem um
diagnostico da situacao real, propondo acdes gerenciais inovadoras.

Os intervalos quinzenais ou mensais entre as aulas, assegura aos participantes o tempo
necessario para validarem, em suas empresas, 0s assuntos tratados no curso.

As classes sao compostas apenas por donos, socios e sucessores contribuindo para que
as discussdes e exemplos praticos se mantenham dentro da realidade de PMEs.

Todos estes diferenciais estdo a disposicdo dos participantes do Pods-graduacdo em
Administracdo para Pequenas e Médias Empresas da FIA, para que possam aplicar em
tempo real acdes de aprimoramento gerencial em suas empresas.

OBJETIVO

Proporcionar aos participantes ferramentas, conceitos, métodos e técnicas de gestao
aplicaveis a realidade das Micro, Pequenas e Médias Empresas; fortalecendo a seguranca
em suas decisdes para aumento da competitividade, consolidacao e crescimento da
empresa.

PERFIL DO ALUNO

Donos, socios, sucessores e gestores empenhados em aperfeicoar e ampliar
conhecimentos gerenciais, para fazer com que sua empresa tenha processos de gestdo
mais profissionalizados e orientados para maiores resultados financeiros.

>

PRE-REQUISITOS

Ser graduado. Ser dono, sécio, sucessor ou gestor de micro peguena ou meédia empresa.

PROCESSO SELETIVO

Entrevista e analise do histdrico de trabalho.




CREDENCIAMENTO

* ANAMBA - Associacdo Nacional de MBAs

* AMBA - Association of MBAs

* ANPAD - Associacao Nacional de Pos Graduacao e Pesquisa em Administracao
* MEC - Ministério da Educacao e Cultura

INVESTIMENTO

R$ 26.400,00 a vista, no ato da matricula.
R$ 1.056,00 na matricula e 26 parcelas de R$ 1.460,00.
Apds 122 e 242 parc. corr. IGPM.

COORDENADOR

Prof. Dr. Almir Ferreira de Sousa

Graduado em Economia. Com mestrado e Doutorado em Administracdo pela FEA/USP.
Livre-Docente e Professor Associado da Universidade de Sao Paulo. Atua em Avaliacao
de Investimentos, Avaliacdo de Empresas, Gestdo do Capital de Giro, Gestdo de Peque-
nas e Médias Empresas e em Educacdo Financeira. E Vice-Presidente da Ordem dos
Economistas do Brasil; Presidente do Conselho Curador da FIA; Membro da Associacao
Beneficente Anhembi e do IVEPESP - Instituto de Valorizacdo de Estudos e Pesquisas do
Estado de Sdo Paulo. Experiéncia executiva em Instituicdes Financeiras e em Empresas
Privadas e de Economia Mista.

VICE-COORDENADOR

Prof. Dr. Adelino De Bortoli Neto

Graduado, mestre e doutor em Administracdo de Empresas pela FEA-USP. Professor da
FEA-USP e da FIA, onde é também Vice-Coordenador do ProCED-FIA (cursos MBA Ges-
tdo Empresarial, Pos-graduacao em Administracao de Pequenas e Médias Empresas, MBA
in company, e outros). Coordena estudos e atividades importantes para o desenvolvimen-
to de micro, peguenas e medias empresas desde 1973. Realizou parcerias com organiza-
cbdes publicas, privadas e de classe como Sebrae, Associacao Comercial de Sao Paulo,
Editora Globo, Rhodia/Hoechst/Fairway, Elevadores Atlas/Schindler entre outras, sempre
objetivando capacitar as pequenas empresas para participarem ativamente de cadeias
produtivas, aumentando sua competitividade e seu profissionalismo. Os resultados dos
seus estudos direcionam e inspiram novas geracdes de pesquisadores.




CORPO DOCENTE

O corpo docente do curso € composto por professores com vivéncia no segmento de mi-
Cro, peguenas e medias empresas; com grau de mestre ou doutor. Participarao, tambéem,
palestrantes convidados e especialistas selecionados pela coordenacao do curso.

COMPETENCIAS TRABALHADAS

1. GESTAO ADMINISTRATIVA DA EMPRESA FAMILIAR

Estrutura Organizacional e Governanca da Empresa Familiar; Conselho de Familia,
Conselho Administrativo, Sucessao e Profissionalizacdo; Técnicas de negociacao e Gestao
de Conflitos; Legislacdo empresarial; Legislacdo trabalhista: Legislac&o tributéria; Etica e
Sustentabilidade na Gestao dos Pequenos Negocios; Laboratorio de Gestao e Tomada de
Decisao [Jogos de Negocios]; Construcdo de um Plano de Sucessao e Profissionalizacao,
a partir de um roteiro pré-estruturado.

2. GESTAO ESTRATEGICA DE PEQUENOS E MEDIOS NEGOCIOS

Gestao Estratégica de PMEs; Balanced Scorecard aplicado em peguenos negocios;
Comunicacao Oral e Escrita na Gestdao de PMEs; Competitividade e Inovacao para
Pequenos Negocios, Administracdo de projetos; Tecnologia da Informacado na Gestdo de
PMEs: Internacionalizacdo de PMEs e Comércio Exterior; Gestao de Compras, de Processos
e da Cadeia de Suprimentos; Construcao de um Plano Estratégico, a partir de um roteiro
pré-estruturado.

3. GESTAO DE MARKETING APLICADA AS PEQUENAS E MEDIAS EMPRESAS
Marketing estratégico em PMEs; Analise do comportamento do consumidor B2C (empresa
x varejo); Marketing Empresarial (B2B) (Empresa x Empresa); Gestdo de Produtos, Marcas
e Pesquisa de Mercado para PMEs; Marketing Digital: Comunicacao e Novas Midias para
PME, Gestdo de Precos; Marketing de servicos; Gestdo de Canais, Clientes (Vendas e CRM);
Construcao de um Plano de marketing, a partir de um roteiro pré-estruturado.

4. GESTAO DE PESSOAS E HABILIDADES DO GESTOR

Comunicacao Interpessoal; Motivacao e Lideranca; Gestdo de Pessoas; Cultura
organizacional e novos paradigmas de remuneracao; Formacao de Equipe (recrutamento,
selecao, coaching, feedback); Construcdo de um Plano Estratégico de Pessoas, a partir de
um roteiro pré-estruturado.

5. ECONOMIA E FINANCAS APLICADAS A GESTAO DE PMES

Perspectivas e Cenarios da Economia Brasileira; Matematica financeira e Analise de
Investimentos; Contabilidade como instrumento de gestdo; Gestdo de custos para
tomada de decisao; Financas Pessoais e Educacao Financeira; Avaliacdo e gestao do valor
da empresa; Gestao do caixa e do endividamento; Planejamento e Controle Financeiro;
Construcao de um Plano Financeiro, a partir de um roteiro pré-estruturado.

6. DIAGNOSTICO INTEGRADO FINAL
A partir dos conceitos trabalhados, vocé identificard uma situacao real de sua empresa,
fara um diagnostico e construira uma proposta de solucéo.



MODULOS INTERNACIONAIS OPCIONAIS NOS EUA

Ha dois modulos internacionais facultativos a disposicao dos executivos:

Columbia University em Nova lorque

Glp COLUMBIA UNIVERSITY

IN THE CITY OF NEW YORK

lllinois Institute of Technology em Chicago.

ILLINOIS INSTITUTE‘I/}'
OF TECHNOLOGY

FUNDACAO INSTITUTO DE ADMINISTRACAO

Avenida das Nacdes Unidas, 7221, Pinheiros - S&o Paulo | SP | fia.com.br/gpro
(1) 3732-3528 | (1) 3732-3535 | apme@fia.com.br | faleconosco@fia.com.br
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